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PRODUITS ET SERVICES D’ASSURANCE FACILITES PAR
LA TECHNOLOGIE MOBILE

Initiatives de la NHIS au Ghana



Introduction

- 1 milliard de téléphones mobiles en Afrique
- Pénétration/acceptation phénoménale
- Promotion de 'ACCES a :

I'information (prix du marché)

la finance (argent mobile)

la santé (conseils pour sauver des vies)

I'ilnfo-divertissement (radio)

- Technologies de téléphonie mobile
Instrument de transformation sociale




n matiere ¢/

YNHIS
de technologie magbile
L'objectif : Le contexte :
Fournir un ACCES financier e 160 bureaux de district
en SENSIBILISANT la population, e 500 stations VSAT
en fournissant des services d’'abonnement e 3500 centres de santé
INSTANTANE et en mettant I'information 3 e 25 millions d’habitants

DISPOSITION tout en
AUTHENTIFIANT les rencontres

e 42 % de couverture

e 11 % d’indigents

MOBILITE
-
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* Enregistrement pour la technologie
mobile

e Systeme d’authentification de la NHIS
e Architecture d’ePayment de la NHIS
e Inscription des pauvres

 Application BeamUp
e Perspectives 20162
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Enregistrement en lighe pour la
technologie mobile
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- Kit d’enregistrement pour la technologie
Sensibilisation a I'enregistrement pour la technologie mobile mobile de la NHIS

de la NHIS

e



Initiatives
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Dispositif d’authentification BMS
(Tablette, lecteur d’empreintes digitales,




e Les abonnés de la NHIS sont vérifiés par un
dispositif d’authentification BMS sur le site du
fournisseur

Présence dans le
e Des codes de controle central (CCC) sont créés centre de sante

pour les authentifications réussies Identifié et

authentifié

e Les abonnés de la NHIS ont acces aux soins de l

santeé en utilisant les CCC ‘%% — Créa;:;:n de
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* Enregistrement pour la technologie —
mobile
e Systeme d’authentification de la NHIS

e Architecture d’ePayment de la NHIS
e Inscription des pauvres

e Application BeamUp
e Perspectives 20162
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T o/ '
Architecture ePayment de la NHIS "VNHIS
Retail

Outlet e NIB epay.gov.gh Voucher

Modes de .
paiement [ PdV ] [ Mobile] [Banque] Web [ Autre

——

Portefeuille mobile ——
eTranzact P " d . t VISA Mast@
Processeurs asserelle de paiemen e

[ *Processeurs réglementés/certifiés par I'industrie

Vv

Agrégation NHIA Plateforme de |
(NHIA) Banque(s) transactions
Rapports
\ \ 4

Back F Offi
NHIA S Office rorl13tIVls ice

(EBS) |/ (BMS)

\ Bl/Tableau de bord /

-
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Flux des processus de paiements mobiles de la NHIS Y NHIS

qrgement d’ e-

\ receipt
L'abonné effectue un o » Le portail de paiement
Vérification des détails de I'e-
paiement sur la | Miseajourdelabase | p e | de la NHIA examine les
> , ? < | - .
plateforme d’argent de données d'e- < paiements et crée des
.. . paiements
: détails des paiements Chargement des détails d e-
Airtel receipt (GCR)
MTN
Vodafone \\/
Tigo
/J '\

. ~_ A

Mise a jour du Lfi paiefrrle‘nts Mise a jour de BMS
portefeuille d’argent > soncorrir;ieir:aux avec les détails des

regus

banque de la NHIA ~

-

mobile
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~YNHIS

# Enumerated Households

Philip Amoaning (AGENT1)

Fatimah Mohammed (AGENT4)

Elizabeth Djanie (AGENTE)
Maud Amengor (AGENTE)

W O N O N b W R ey

]
]
L]
21

~ & w O o

Qualified | QR %  Ermors  Last Login

21-)an-2016 09:32:46
D6-Jan-2016 12:33:18
22-Dec-2015 09:39:58
26-Jan-2016 08:40:47
26-Jan-2016 07:43:36
27-Jan-2016 08:52:17
27-Jan-2016 09:59:44
26-Jan-2016 09:24:21

[ Download to Excel

Last Submission

16-Jan-2016 04:14:26
01-Dec-2015 09:33:48
23-Dec-2015 15:53:36
Z7-Jan-2016 15:25:03
27-Jan-2016 14:39:13
27-Jan-2016 15:18:48
27-Jan-2016 13:32:53
27-Jan-2016 14:03:13

Last Location
5.5846, -0.1277
0.0000, 0.0000

5.6060, -0.0803
5.5791, -0.1028
5.5781, -0.1028
5.5785, -0.1030
5.5773, -0.1066
5.5773, -0.1039

Rosamond Obeng (AGENT10)
Joseph Quansah (AGENT12)
Samuel Aculley (AGENT7)
Theophilus Darkwa (AGENTS) Offline
Bemard Budu (AGENT14)
Eugene Barfour (AGENT11)
Bridgette Agbokosu (AGENT16)
Ebenezer Acquah (AGENT13)
Emmanuel Koby Mensah (AGE... m
Theodora Kunyegbe (AGENT15)
Stephen Bortsie (AGENT20)

: Fatimah Mohammed (AGENT4) was last @ 5.5781, -0.1028

& Refresh

MpY paewIRg 11008307 JyRBWNLg




Inscription pour les pauvres — Application mobile

/%) MINISTRY OF GENDER, CHILDREN
& SOCIAL PROTECTION

w

& william.sam@aqumenlabs.com

NHIS

NATIDNAL HEALTH INSURANCE SCHEME

© Close All Tabs |

AHME(

AFRICAN HEALTH MARKETS FOR EQUITY

@, Change Password | £ Friday, 29 Jan 2016 | @ 12:20:12PM | ( Sign Out

Ver 0.0.1 Build 231
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Go Fullscreen

» Dashboards
=
% Overall Targeting Progress Overall Qualifying Rate Enumerated Members Age/Gender in Enumerated Households Qualified Members Age/Gender in Qualified Households
]
ENUMERATION GOAL ENUMERATED HOUSEHOLDS TOTAL MEMBERS 12‘:‘; TOTAL MEMBERS x
320,654 7,291 25291 . | 4527 1% I _
M M
ENUMERATED HOUSEHOLDS QUALIFIED HOUSEHOLDS FEMALE MEMBERS 7.5K l _— FEMALE MEMBERS 1K -
5K
7,291 619 13,893 (55%) ., o 2,641 (58%) s /A
TARGETING PROGRESS QUALIFYING RATE MALE MEMBERS [i] _I T T — MALE MEMBERS i] -:' T T — —_'_
2.27 % 8.49 % A IR P RO AR R
Erumastoreve Sitis 0L orrune 3 wove
Targeting Progress by District ®  Targeting Details for LEDZOKUKU-KROWOR Qualifiying Rate by DISTRICT
#  District Goal  Actual Progress QR % #  Community Targeted Qualified QR % Bolaln
“r gatanga —
1 Ledzokuku-Krowor 44,583 7274 | 1632 | 851 1 AIRPORT CITY 1 0 X  «osena Nankena East -
2 Ashaiman 37,354 0 2 AIRPORT HILLS 3 0 Afigya Kwabre —
| 000 | 000 | [ 000 | o]
3 Adaklu 12,598 [ 000 | 000 [EERNGEE 70 18 [ 2571 East Akim
4 Ho 53,180 0 mm 4 NUNGUA 5421 461 | 850 Fanteakwa -
Ho
Fanteakw 21,245 0 KPOI GONN
5 Fanteakwa : [ 000 | 000 [NEREECOIEY Y 000 | Adaktu |
6  East Akim 32,840 0 mm 6 OTELE 0 0 m Ashaiman -]
7 Ejisu Juaben 28,120 0 mm 7  OTINSHI 0 0 m '-edmk"k""‘mw—
I T T T T T T T 1
8  Afigya Kwabre 26,629 [ 000 [ 000 [MENEEET 0 (N 0.00 | 0 1K 2K 3K 4K 5K 6K 7K 8K
9  Kasena Nankana East 21,505 [ 000 | 000 [ECEERIESEG 1,72 138 | 702 Households
10 Bolgatanga 42,600 0 mm [ quaires W Notauaires |
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Application Beamup

NGO = il 9%m 17N NIE T Ll 0%l 17:17

Fournit des informations sur

Hospital Search —

SearchMedication —

Search Criteria

. . Search By Name of Drug All Hospitals v
* les prestataires de soins de | Within
) L, aracetamol Suppository 125 mg 50km v
santé agréés ou non par le o; % NHIS Providers Only
NHIS dans un rayon choisi dans ~ cMedeaton e T searc
NHIS Covered Only
tout le pays

SEARCH

oo Carbocisteine Paediatric Syrup 125 mg/5 mL
 Les médicaments couverts par

e \_ A

e Des informations générales sur

le NHIS _
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Perspectives 2016 = “VNHIS
Défis a relever

" Couverture des signaux faible dans les régions
éloignées

= Performance insuffisamment soutenue des
dispositifs




Perspectives 2016 =

Perspectives

» Déploiement ciblé des services mobiles

= Applis mobiles intuitives pour tout le monde
" Facons d’étendre les services a un cout minime

m Bénéfices considérables de l'innovation

~YNHIS
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Y NHIS

Merci
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